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Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Krakowie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie przyznaje swiadczenia, w tym swiadczenia pieniezne,
ktdére okreslone sg w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Pomoc spoteczna udzielana jest
osobom i rodzinom ze wzgledu na trudne sytuacje zyciowe, w tym réwniez m. in. ubdstwo, niepetnosprawnosc
czy dtugotrwatg lub ciezka chorobe.

Pomoc spotfeczna udzielana jest wszystkim osobom spetniajgcym warunki do jej przyznania, na réwnych
zasadach.

Z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie mogg korzysta¢ osoby majace miejsce
zamieszkania w Krakowie i tu przebywajgce. Jak wskazujg przepisy ustawy o pomocy spotecznej, o $wiadczenia
pieniezne z pomocy spotecznej, co do zasady, mogg sie ubiegac¢ osoby, ktére spetniaja kryteria dochodowe
okreslone w tej ustawie. Osoby przekraczajgce kryterium dochodowe mogg ubiegaé sie wytgcznie o zasitek
celowy specjalny.

Zgodnie z ustawg kryteria dochodowe wynosza:
1. dla osoby samotnie gospodarujgcej - 1010 zi,
2. dla osoby w rodzinie - w wysokosci 823 zt.

Zasitek staty przystuguje osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujace;j.

W przypadku osoby samotnie gospodarujacej zasitek staty ustala sie w wysokosci réznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota zasitku nie moze by¢
wyzsza niz 1229 zt miesiecznie.

W przypadku oséb w rodzinie, zasitek staty przystuguje petnoletniej osobie pozostajgcej w rodzinie,
niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochéd
na osobe w rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

W przypadku osoby w rodzinie, zasitek staty ustala sie w wysokosci réznicy miedzy kryterium dochodowym na
osobe w rodzinie a dochodem na osobe w rodzinie.

Zasitek okresowy przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe, niepetnosprawnosé,
bezrobocie, mozliwos$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do Swiadczen z innych systemow zabezpieczenia
spotecznego.

Zasitek okresowy przystuguje osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej.

W przypadku osoby samotnie gospodarujgcej zasitek okresowy ustala sie do wysokosci réznicy miedzy
kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota zasitku nie
moze by¢ wyzsza niz 823 zt miesiecznie.

Zasitek okresowy przystuguje rodzinie, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny, w
szczegdlnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe, niepetnosprawnosé, bezrobocie, mozliwosé utrzymania lub
nabycia uprawnien do swiadczen z innych systemdw zabezpieczenia spotecznego.

W przypadku rodziny zasitek okresowy ustala sie do wysokosci réznicy miedzy kryterium dochodowym
rodziny a dochodem tej rodziny, z tym, ze kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 50% réznicy
miedzy kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny. Kwota zasitku okresowego nie moze by¢
nizsza niz 20 zt miesiecznie.

W celu zaspokojenia niezbedne]j potrzeby bytowej moze byé przyznany zasitek celowy. Zasitek celowy
moze byé przyznany w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, czesci optat
mieszkaniowych, zakupu lekéw i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego,
drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw pogrzebu.
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W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie o dochodach przekraczajgcych
kryterium dochodowe moze by¢ przyznany:
a. specjalny zasitek celowy w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej lub rodziny, ktéry nie podlega zwrotowi,
b. zasitek okresowy, zasitek celowy lub pomoc rzeczowa, pod warunkiem zwrotu czesci lub catosci kwoty
zasitku lub wydatkéw na pomoc rzeczowsa.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie realizuje uchwate nr XCV/1425/14 Rady Miasta
Krakowa z dnia 15 stycznia 2014 r. w sprawie programu ostonowego dotyczacego udzielania mieszkaricom
Gminy Miejskiej Krakdw pomocy w zakresie dozywiania.

W ramach ww. programu ostonowego mozna ubiegac sie o pomoc w zakresie dozywiania. Pomoc w

zakresie dozywiania, w postaci zapewnienia gorgcego positku, moze by¢ przyznana osobie samotnie
gospodarujgcej lub osobie w rodzinie, gdy dochdd osoby/na osobe w rodzinie nie przekracza odpowiednio
200 % kwoty kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej, tj. w przypadku osoby
samotnie gospodarujgcej kwoty 2020 zt oraz w przypadku osoby w rodzinie - kwoty 1646 zt, bez obowigzku
zwrotu wydatkdw na udzielone swiadczenie.
W ramach Programu moze by¢ przyznany zasitek celowy na zakup positku lub zasitek celowy na zakup zywnosci
na przygotowanie jednego positku dziennie. Zasitek celowy moze by¢ przyznany w przypadku braku mozliwosci
zapewnienia gorgcego positku lub gdy jego przyznanie w tej formie bytoby nieuzasadnione z uwagi na sytuacje
osobistg lub rodzinng;

Na podstawie ustawy o pomocy spotecznej przyznawane sg takze Swiadczenia niepieniezne, m. in.
praca socjalna, mieszkanie treningowe i wspomagane, interwencja kryzysowa, niezbedne ubranie, ustugi
opiekuncze, w tym ustugi opiekurcze dla rodzin z dzie¢mi niepetnosprawnymi.

Pomoc w formie ustug opiekunczych przystuguje osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymaga pomocy innych osdb, a jest jej pozbawiona. Ustugi opiekuncze mogg by¢ przyznane
rowniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych osdb, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujgcy matzonek,
wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic. Przyznanie pomocy w formie ustug opiekuniczych nie jest
uzaleznione od spetniania kryteriéw dochodowych. Ustugi opiekuricze sg odpfatne. Wysokos¢ odptatnosci za
ustugi opiekuncze uzalezniona jest od sytuacji rodzinnej osoby oraz jej dochodu lub dochodu na osobe w
rodzinie. W przypadku, gdy dochdd nie przekracza kryterium dochodowego okreslonego w art. 8 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej to jest: 1010 zt w przypadku osoby samotnie gospodarujacej i 823 zt na osobe w
przypadku osoby w rodzinie, ustugi opiekunicze swiadczone bedg nieodptatnie. W pozostatych przypadkach
wysokos$¢ odptatnosci ustalana jest na podstawie tabel zawartych w zatgczniku Nr 2 do Uchwaty Nr XXI/272/07
Rady Miasta Krakowa z dnia 26 wrzesnia 2007 r. w sprawie okreslenia szczegdétowych zasad przyznawania
przez Gmine Miejskg Krakéw pomocy w formie ustug opiekunczych, zakresu czynnosci wchodzacych w sktad
ustug opiekunczych oraz szczegétowych zasad ustalania wysokosci odptatnosci za ustugi opiekuncze.
Wymagane dokumenty 1. wniosek o przyznanie pomocy w formie ustug opiekunczych; 2. dowdd osobisty lub
inny dokument potwierdzajacy tozsamos¢ — do wgladu; 3. dokumenty potwierdzajgce wysokos$¢ dochodu; 4.
oswiadczenie o wyrazeniu zgody na ponoszenie odptatnosci za Swiadczone ustugi.

Swiadczenia z pomocy spotecznej przyznawane sg na wniosek osoby zainteresowanej lub innej osoby,
za zgodg osoby zainteresowane;j.

Whiosek o pomoc sktada sie w odpowiedniej Filii MOPS wtasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania
whioskodawcy. W przypadku mieszkaricow Osiedla Podwawelskiego bedzie to Filia nr 5 MOPS w Krakowie ul.
Praska 53 (nr. tel. (12) 269 05 54, e-mail: f5@mops.krakow.pl).
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